Information zur Datenverarbeitung gemalf Artikel 13 und 14
der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)

Datenschutzerklarung

Der Schutz lhrer personlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten lhre
Daten daher ausschlie3lich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen. Mit der Daten-
schutzerklarung wollen wir Sie Uber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten in
unserem Unternehmen und die Ihnen zustehenden datenschutzrechtlichen Anspriiche und
Rechte umfassend informieren.

1. Wer ist fur die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kénnen Sie sich
wenden?

Osterreichische Bergkrautergenossenschaft eGen
Thierberg 1, 4192 Hirschbach

07948-8702

office@bergkraeuter.at

Frau Holler Michaela

DW 14, michaela.hoeller@bergkraeuter.at

2. Welche Daten werden verarbeitet und aus welchen Quellen stammen diese Daten?

Wir verarbeiten die personenbezogenen Daten, die wir im Rahmen der Geschéaftsanbah-
nung und -beziehung von Ihnen erhalten. Zudem verarbeiten wir Daten, die wir aus 6ffentlich
zuganglichen Quellen (z.B. Firmenbuch, Vereinsregister, Grundbuch, Medien) oder von Mit-
gliedsgenossenschaften sowie sonstigen Unternehmen, mit denen wir in dauerhaften Ge-
schéaftsbeziehung stehen, zuldssigerweise erhalten haben.

Zu den personenbezogenen Daten zahlen:

lhre Stamm/Kontaktdaten, wie zB:

- Vor- und Zuname, Titel, Adresse, Kontaktdaten (E-Mail-Adresse, Telefonnum-
mer, Fax), Geburtsdatum, Daten aus vorgelegtem ldentitatsnachweis (Ausweis-
kopie), Bankdaten, Bonitatsauskunft

- Firma, Firmenbuchnummer, UID-Nummer, Betriebsnummer, Adresse, Ansprech-
partner-Kontaktdaten (E-Mailadresse, Telefonnummer, Fax), Bankdaten, Boni-
tatsauskunft

Darliber hinaus verwenden wir auch folgende sonstige personenbezogene Daten:

- Informationen Uber Art und Inhalt unserer Geschéaftsbeziehung wie Vertragsda-
ten, Auftragsdaten, Umsatz- und Belegdaten, Kunden- und Lieferantenhistorie,
Beratungsunterlagen,

- Dokumentationsdaten (z.B. Beratungsprotokolle), Bilddaten,

- Informationen aus lhrem elektronischen Verkehr gegeniiber unserer Genossen-
schaft (z.B. IP-Adresse, Log-in-Daten),

- sonstige Daten, die wir von Ihnen im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung erhal-
ten haben.


mailto:office@bergkraeuter.at
mailto:michaela.hoeller@bergkraeuter.at

3.

Fur welche Zwecke und auf welcher Rechtsgrundlage werden die Daten verarbei-
tet?

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten im Einklang mit den Bestimmungen der Da-
tenschutzgrundverordnung (kurz ,DSGVO*) und dem @sterreichischen Datenschutzgesetz in
der jeweils geltenden Fassung:

4.

4.1

4.2.

zur Erfullung von (vor-)vertraglichen Pflichten (Art 6 Abs. 1 lit. b DSGVO):

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt fir die satzungsgemafe Erbringung
unserer Dienstleistungen, zu Beschaffungszwecken oder zur Mitgliederverwaltung. Die
Daten werden insbesondere bei Geschaftsanbahnung und bei Durchfihrung der Vertra-
ge sowie zur Erflllung der satzungsmafigen Zwecke verarbeitet.

zur Erfillung rechtlicher Verpflichtungen (Art 6 Abs. 1 lit. c DSGVO):

Eine Verarbeitung personenbezogener Daten ist zum Zweck der Erflllung unterschiedli-
cher gesetzlicher Verpflichtungen, z.B. aus dem Genossenschaftsgesetz, Bankwesen-
gesetz, Unternehmensgesetzbuch oder der Bundesabgabenordnung erforderlich.

zur Wahrung berechtigter Interessen (Art 6 Abs. 1 lit. f DSGVO):

Aufgrund einer Interessenabwagung kann eine Datenverarbeitung tber die eigentliche
Erfullung des Vertrags hinaus zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten
erfolgen. Jedenfalls in den folgenden Fallen erfolgt eine Datenverarbeitung zur Wahrung
berechtigter Interessen:

- Videouberwachung der 6ffentlich zugénglichen Raumlichkeiten zum Schutz der Mit-
arbeiter und Besucher

- Maflnahmen zur Geschéaftssteuerung und Weiterentwicklung von Dienstleistungen

- Fuhren der Funktionars- und Infodatenbank als Teil des Mitgliederservices

- Malnahmen zum Schutz der Genossenschaft vor vertrags- oder gesetzeswidrigem
Verhalten, z.B. Zugangskontrollen

- im Rahmen der Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspri-
chen.

im Rahmen lhrer Einwilligung (Art 6 Abs. 1 lit. a DSGVO):

Wenn Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung lhrer personenbezogener Daten erteilt
haben, erfolgt eine Verarbeitung nur gemaf den in der Einwilligungserklarung festgeleg-
ten Zwecken und im darin vereinbarten Umfang. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit
mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen werden. Wenden Sie sich dazu an unsere in
Punkt 1 angegebene E-Mail Adresse.

Wer erhalt meine Daten?

. Wenn wir einen Auftragsverarbeiter beauftragen, bleiben wir dennoch fir den Schutz

Ihrer Daten verantwortlich. Samtliche Auftragsverarbeiter sind vertraglich entsprechend
dazu verpflichtet, Ihre Daten vertraulich zu behandeln und nur im Rahmen der Leis-
tungserbringung zu verarbeiten. Die von uns beauftragten Auftragsverarbeiter erhalten
Ihre Daten, sofern diese die Daten zur Erfillung ihrer jeweiligen Leistung bendtigen.
Diese sind IT- Dienstleister, die wir fur Betrieb und Sicherheit unseres IT-Systems bendé-
tigen.

Bei Vorliegen einer gesetzlichen Verpflichtung sowie im Rahmen der Rechtsverfolgung
kénnen Behoérden und Gerichte sowie externe Auditoren Empféanger Ihrer personenbe-
zogenen Daten sein.



4.3. Daruber hinaus kénnen zum Zweck der Vertragserfillung Versicherungen, Banken,
Rechtsanwalte und Steuerberater sowie Dienstleister Empfanger Ihrer personenbezo-
gener Daten sein.

5. Wie lange werden meine Daten gespeichert?

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten bis zur Beendigung der Geschéftsbezie-
hung oder bis zum Ablauf der geltenden Gewahrleistungs-, Verjahrungs- und gesetzlichen
Aufbewahrungsfristen (etwa aus dem Unternehmensgesetzbuch, der Bundesabgabenord-
nung); dartiber hinaus bis zur Beendigung von allfélligen Rechtsstreitigkeiten, bei denen die
Daten als Beweis bendtigt werden.

6. Welche Datenschutzrechte habe ich?

Sie haben jederzeit ein Recht auf Auskunft, Berichtigung, Léschung oder Einschrankung der
Verarbeitung lhrer gespeicherten Daten, ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung so-
wie ein Recht auf Datenlbertragbarkeit und auf Beschwerde gemaf den Voraussetzungen
des Datenschutzrechts.

6.1 Auskunftsrecht:
Sie kénnen von uns Auskunft dariiber verlangen, ob und in welchem AusmaR wir lhre Daten
verarbeiten.

6.2 Recht auf Berichtigung:
Verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten, die unvollstandig oder unrichtig sind, so
konnen Sie jederzeit deren Berichtigung bzw. deren Vervollstandigung von uns verlangen.

6.3 Recht auf Léschung:

Sie konnen von uns die Léschung lhrer personenbezogenen Daten verlangen, sofern wir
diese unrechtmé&Rig verarbeiten oder die Verarbeitung unverhéltnismafig in Ihre berechtig-
ten Schutzinteressen eingreift. Bitte beachten Sie, dass es Griinde geben kann, die einer
sofortigen Loschung entgegenstehen, z.B. im Fall von gesetzlich geregelten Aufbewah-
rungspflichten.

6.4 Recht auf Einschrénkung der Verarbeitung:
Sie kdnnen von uns die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer Daten verlangen, wenn

e Sie die Richtigkeit der Daten bestreiten, und zwar fir eine Dauer, die es uns ermdg-
licht, die Richtigkeit der Daten zu Uberprufen.

o die Verarbeitung der Daten unrechtmaRig ist, Sie aber eine Léschung ablehnen und
stattdessen eine Einschréankung der Datennutzung verlangen,

e wir die Daten fiir den vorgesehenen Zweck nicht mehr benétigen, Sie diese Daten
aber noch zur Geltendmachung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen brauchen,
oder

¢ Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung der Daten eingelegt haben.

6.5 Recht auf Datenlbertragbarkeit:

Sie kdnnen von uns verlangen, dass wir Ihnen Ihre Daten, die Sie uns bereitgestellt haben,
in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zur Verfiigung stellen und
dass Sie diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch uns tber-
mitteln kénnen, sofern




o wir diese Daten aufgrund einer von lhnen erteilten und widerrufbaren Zustimmung
oder zur Erflllung eines Vertrages zwischen uns verarbeiten, und
e diese Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

Bei technischer Machbarkeit konnen Sie von uns eine direkte Ubermittlung Ihrer Daten an
einen anderen Verantwortlichen verlangen.

6.6 Widerspruchsrecht:

Verarbeiten wir Ihre Daten aus berechtigtem Interesse, so kénnen Sie gegen diese Daten-
verarbeitung aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit Wi-
derspruch einlegen; dies gilt auch fur ein auf diese Bestimmungen gestitztes Profiling. Wir
verarbeiten dann lhre Daten nicht mehr, es sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwirdige
Griunde fur die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten Uber-
wiegen oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von
Rechtsansprichen. Der Verarbeitung Ihrer Daten zum Zweck der Direktwerbung kdnnen Sie
jederzeit ohne Angabe von Griinden widersprechen.

6.7 Beschwerderecht:

Sind Sie der Meinung, dass wir bei der Verarbeitung lhrer Daten gegen 6sterreichisches
oder europaisches Datenschutzrecht versto3en, so ersuchen wir Sie, mit uns Kontakt aufzu-
nehmen, um allfallige Fragen aufklaren zu kénnen. Sie haben selbstverstandlich auch das
Recht, sich bei der Osterreichischen Datenschutzbehérde, Wickenburggasse 8, 1080 Wien
oder bei einer Aufsichtsbehdrde innerhalb der EU zu beschweren.

7. Beiwem kann ich diese Rechte geltend machen?

Sofern Sie eines der genannten Rechte uns gegentber geltend machen wollen, so wenden
Sie sich an unsere in Punkt 1 angegebene E-Mail Adresse. Im Zweifel kbnnen wir zusatzli-
che Informationen zur Bestatigung lhrer ldentitdt anfordern. Dies dient dem Schutz Ihrer
Rechte und Ihrer Privatsphére.

8. Binich zur Bereitstellung von Daten verpflichtet?

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten ist zum Abschluss bzw. zur Erfillung lhres
mit uns eingegangenen Vertrages erforderlich. Wenn Sie uns diese Daten nicht zur Verfi-
gung stellen, werden wir den Abschluss des Vertrags oder die Ausfiihrungen des Auftrags in
der Regel ablehnen missen oder einen bestehenden Vertrag nicht mehr durchfiihren kén-
nen und folglich beenden miissen. Sie sind jedoch nicht verpflichtet, hinsichtlich der fiir die
Vertragserfillung nicht relevanter bzw. gesetzlich nicht erforderlicher Daten eine Einwilligung
zur Datenverarbeitung zu erteilen.

9. Gibt es Profiling?

,Profiling* ist jede Art der automatisierten Verarbeitung personenbezogener Daten, die darin
besteht, dass diese personenbezogenen Daten verwendet werden, um bestimmte personli-
che Aspekte, die sich auf eine naturliche Personen beziehen, zu bewerten, insbesondere um
Aspekte beziglich Arbeitsleistung, wirtschaftliche Lage, Gesundheit, persdnliche Vorlieben,
Interessen, Zuverlassigkeit, Verhalten, Aufenthaltsort oder Ortswechsel dieser nattrlichen
Person zu analysieren oder vorherzusagen.

Es findet keine automatisierte Entscheidungsfindung, einschlie3lich Profiling im Sinne der
DSGVO statt.



10. Werden die personenbezogenen Daten an ein Drittland Gbermittelt oder ist die
Ubermittlung geplant?

Grundsatzlich werden von uns keine Daten an ein Drittland (bermittelt. Eine Ubermittlung
findet im Einzelfall nur auf Grundlage eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen
Kommission, Standardvertragsklauseln, geeigneter Garantien oder ausdrticklicher Zustim-
mung statt.

11. Bewerbungsdaten

Wenn Sie uns lhre Bewerbung zukommen lassen, werden lhre Bewerbungsdaten aus-
schlie3lich den am Bewerbungsprozess beteiligten und autorisierten Personen zugéanglich
gemacht. Ihre Bewerbungsdaten werden gespeichert, auch um lhnen gegebenenfalls alter-
native Stellen anbieten zu kénnen.

12. Cookies und Tracking-Tools

12.1 Cookies

Unsere Website verwendet so genannte Cookies. Dabei handelt es sich um kleine Textda-
teien, die mit Hilfe des Browsers auf Ihrem Endgerat abgelegt werden. Sie richten keinen
Schaden an. Wir nutzen Cookies dazu, unser Angebot nutzerfreundlich zu gestalten. Einige
Cookies bleiben auf Ihrem Endgerat gespeichert, bis Sie diese l6schen. Sie erméglichen es
uns, Ihren Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen.

Wenn Sie dies nicht wiinschen, so konnen Sie Ihren Browser so einrichten, dass er Sie Uber
das Setzen von Cookies informiert und Sie dies nur im Einzelfall erlauben.

Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitéat unserer Website eingeschrénkt
sein.

12.2 Tracking-Tools und Einsatz von Google Analytics

Auf unserer Website werden mit Hilfe von Analyse-Tools allgemeine Informationen tber das
Nutzungsverhalten der Besucher erfasst. Diese umfassen beispielsweise aufgerufene Sei-
ten, Verweildauer, verweisende Seiten sowie allgemeine Informationen zu Ihrem Computer-
system wie Betriebssystem, Bildschirmauflésung, verwendeter Browser etc. Alle erhobenen
Daten werden anonymisiert gespeichert und erméglichen keine Zuordnung zu lhrer Person.
Sollten Sie mit dieser anonymisierten Erfassung lhres Nutzungsverhaltens nicht einverstan-
den sein, kbnnen Sie diese verhindern, indem Sie Cookies in lhrem Browser deaktivieren.

Unsere Website verwendet zudem Google Analytics, einen Internetanalysedienst von
Google. Google Analytics nutzt Cookies, die eine Analyse der Benutzung der Website durch
Sie ermoglichen.

Die durch die Cookies erzeugten Informationen Uber lhre Benutzung dieser Webseite (ein-
schlieB3lich lhrer IP-Adresse) werden an einen Server von Google in den USA (bertragen
und dort gespeichert. Google wird diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung der
Website auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitdten zusammenzustellen und um
weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen zu
erbringen. Auch wird Google diese Informationen gegebenenfalls an Dritte Ubertragen, so-
fern dieses gesetzlich vorgeschrieben ist oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag von
Google verarbeiten. Sie kdnnen die Installation der Cookies durch eine entsprechende Ein-
stellung in Ihrer Browser-Software verhindern, wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in
diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website in vollem Umfang
nutzen kénnen. Durch die Nutzung dieser Website erklaren Sie sich mit der Bearbeitung der
Uber Sie erhobenen Daten durch Google in der zuvor beschriebenen Art und Weise und zu
dem zuvor benannten Zweck einverstanden.



Wir informieren darlber, dass diese Webseite Google Analytics ausschlie3lich unter Ver-
wendung eines Deaktivierungs-Add-on ,_anonymizelp()“ nutzt. lhre IP-Adresse wird nicht
vollstéandig gespeichert. Die Identifizierung des Besuchers der Webseite ist ausgeschlossen.

Mittels Installation des Browser-Add-on zur Deaktivierung von Google Analytics
(http://tools.google.com/dipage/gaoptout?hl=de) kdénnen Sie der Nutzung widersprechen.
Dadurch teilen Sie Google Analytics mit, dass keine Informationen Uber den Website-
Besuch an Google Analytics Ubermittelt werden sollen. Ohne lhre ausdrickliche Zustim-
mung werden wir Trackingtools nicht dazu benutzen, um unbemerkt

e personliche Daten tber Sie zu sammeln,
e solche Daten an Drittanbieter und Marketingplattformen zu Gbermitteln oder
o die Daten mit Ihren personlichen Daten (Name, Adresse usw.) zu verknupfen.

13. Verwendung von Social Sharing

Fur die Social Sharing Funktionalitaten verwenden wir keine Plugins der jeweiligen Social-
Media-Dienste. Stattdessen setzen wir lediglich einen Text- oder einen Bild-Link. Dadurch
werden keine Daten, wie etwa lhre IP-Adresse, verwendeter Browser, Bildschirmauflosung,
die aufgerufene Webseite, Datum und Uhrzeit, an die jeweiligen Social Media Dienste Uber-
mittelt.

Derartige Links kénnen so aussehen: https://www.facebook.com/****

Wenn Sie einen Social-Sharing-Link anklicken wahrend Sie in Ihrem jeweiligen Social Media
Account eingeloggt sind, kénnen Sie die Inhalte unserer Seiten auf Ihrem Profil teilen.
Dadurch kann der Social Media Dienst den Besuch unserer Seiten lhrem Benutzerkonto
zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt
der Uibermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Facebook erhalten.


http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://www.facebook.com/****

